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Главам администраций  

муниципальных районов и округов 

Ленинградской области  

(по списку рассылки) 

 

  

 

Комитет по топливно-энергетическому комплексу Ленинградской области  

направляет для сведения и использования в работе информацию по вопросу расширения 

первого диапазона и льготного тарифа потребления электроэнергии на территории 

Ленинградской области. 

Комитетом по тарифам и ценовой политике Ленинградской области (Приказ от 

19.12.2025 №587-п) установлен повышенный (до 2700 кВт) размер первого диапазона 

потребления электрической энергии в отопительный период для следующих категорий 

потребителей: 

– население и приравненные к нему категории потребителей в отношении объемов 

потребления электрической энергии в жилых и(или) садовых домах, не подключенных к 

централизованной системе газоснабжения, оборудованных электроотопительными 

установками; 

– население, проживающее в городских населенных пунктах в домах, 

оборудованных электроотопительными установками, и приравненные к нему категории 

потребителей; 

– население, проживающее в сельских населенных пунктах в домах, оборудованных 

электроотопительными установками, и приравненные к нему категории потребителей; 

– садоводческие некоммерческие товарищества и огороднические некоммерческие 

товарищества в отношении объемов потребления электрической энергии в жилых и(или) 

садовых домах, не подключенных к централизованной системе газоснабжения, 

оборудованных электроотопительными установками. 

Для перехода к применению в отопительный период первого диапазона потребления 

электрической энергии до 2700 кВт, потребителю необходимо обратиться в адрес 

гарантирующего поставщика электроэнергии с заявлением, к которому приложить 

следующие документы: 

– документы, подтверждающие право собственности или иные документы, 

подтверждающие установленные законом права на дом/помещение; 

– имеющиеся у потребителя документы, подтверждающие наличие и установку в 

помещении/доме электроотопительного оборудования. 
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К документам, подтверждающим наличие и установку в помещении/доме 

электроотопительного оборудования, могут быть отнесены, в том числе: 

- технический паспорт на дом/помещение; 

- проектная документация или иные документы технического учета, если в них 

отражен способ электроотопления; 

- технический паспорт на электроотопительную установку; 

- акт осмотра гарантирующего поставщика, с которым потребитель ведет расчеты, и 

(или) сетевой организации или представителя садоводческого/огороднического 

некоммерческого товарищества (в отношении садовых участков (домов), расчеты за 

электрическую энергию (мощность) по которым ведутся с указанным товариществом); 

- иные документы, подтверждающие наличие соответствующего оборудования в 

помещении/доме (в том числе фотоматериалы). 

Чтобы воспользоваться своим правом расчёта стоимости электроэнергии по тарифам 

первого диапазона, в зависимости от гарантирующего поставщика: 

- заявка может быть направлена через сервис АО «Петербургская сбытовая 

компания» https://pesc.ru/contacts/appeal/, в клиентский офис АО «ЕИРЦ ЛО». С адресами и 

режимами работы офисов можно ознакомиться на сайте ЕИРЦ ЛО. Для этого в верхнем 

меню выберите пункт «Офисы» и далее свой район. 

- обращение в адрес ООО «РКС-энерго» может быть сделано посредством сервиса 

«Личный кабинет» lk.rks-energo.ru, электронной почты: services@rks-energo.ru, а также 

через очный прием в районных отделениях ООО «РКС-энерго». С необходимой 

контактной информацией можно также ознакомиться по ссылке: https://www.rks-

energo.ru/contacts. 

В 2026 году принят областной закон от 11.02.2026 № 7-оз «О льготных тарифах в 

сфере электроснабжения на территории Ленинградской области» (далее – областной 

закон № 7-оз), предусматривающий его распространение на правоотношения, 

возникающие с 01.01.2026. Таким образом, ранее выставленные счета за электроэнергию 

за истекший период 2026 года будут пересчитаны с учетом предоставляемых льгот. 

Приказом ЛенРТК от 18.02.2026 № 27-п установлены льготные тарифы на 

электрическую энергию для второго диапазона объемов потребления электрической 

энергии, реализуемую потребителям электрической энергии льготной категории на 

территории Ленинградской области в 2026 году. 

Областным законом № 7-оз определено, что право на льготный тариф имеют:  

- физические лица, постоянно проживающие не менее года на территории 

Ленинградской области в принадлежащих им на праве собственности жилых 

помещениях или садовых домах, признанных в установленном законом порядке жилыми 

домами, оборудованных приборами учета электрической энергии, плата  

за электроснабжение которых подлежит расчету с применением льготного тарифа, 

не имеющие задолженности за услуги по электроснабжению указанных жилых 

помещений и садовых домов, чей объем потребления электрической энергии 

(мощности) в расчетном периоде находится во втором диапазоне объемов 

потребления электрической энергии (мощности) и не превышает его верхнего порогового 

значения; 

- товарищества собственников жилья, жилищно-строительные, жилищные или иные 

специализированные потребительские кооперативы, либо управляющие организации; 

- садоводческие или огороднические некоммерческие товарищества. 

Постановлением Правительства Ленинградской области от 29.08.2025 № 752 

установлен порядок и условия расчета размера платы за электрическую энергию с 
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применением льготных тарифов. 

Расчет размера платы за электрическую энергию с применением льготных тарифов 

производится гарантирующим поставщиком на основании заявления потребителя льготной 

категории, с которым гарантирующим поставщиком заключен договор энергоснабжения, о 

расчете платы за электрическую энергию с применением льготных тарифов. Заявление о 

применении льготных тарифов представляется ежегодно. 

Для расчета размера платы за электрическую энергию с применением льготных 

тарифов, потребитель льготной категории представляет гарантирующему поставщику 

следующие документы: 

- заявление о применении льготных тарифов в свободной форме; 

- копию паспорта или иного документа, удостоверяющего личность с отметкой о 

регистрации на территории Ленинградской области; 

- копию выписки из ЕГРН на жилое помещение, полученной по состоянию на дату, 

не более чем 14 дней до даты подачи заявления;  

- копию решения суда об установлении факта проживания физического лица не 

менее года на территории Ленинградской области в принадлежащем ему на праве 

собственности жилом помещении с отметкой о дате вступления его в законную силу, 

заверенная судебным органом (в случае отсутствия документа, подтверждающего 

регистрацию на территории Ленинградской области); 

- показания прибора учета электрической энергии, установленного в отношении 

жилого помещения физического лица - потребителя льготной категории и допущенного в 

эксплуатацию, на начало и конец текущего расчетного периода, в котором подано 

заявление о применении льготных тарифов (за исключением случаев подключения 

прибора учета электрической энергии потребителя к интеллектуальной системе учета). 

Дополнительно сообщаем о начале работы горячей линии по проблемным вопросам 

льготного тарифа на электроэнергию и расширения первого диапазона потребления, 

телефон: 8 (812) 655-47-47. Звонки принимаются от жителей Ленинградской области. 

Операторы подскажут: 

- куда направить заявление, если вы ещё не обращались к своему гарантирующему 

поставщику; 

- как проверить статус уже поданного обращения. 

Задать вопросы по проблемным квитанциям можно: 

- в Ситуационный центр по вопросам энергетики Ленобласти  

- на адрес электронной почты: eldom@lenreg.ru 

- Получить консультацию по проблемным вопросам потребители АО «ПСК» могут 

по телефону: 8 (812) 678-96-00, потребители «РКС-энерго» по телефону: 8 (812) 244-70-64. 

(горячие линии работают с 9.00 до 18.00 в будние дни). 

 

                        

 

Председатель комитета                                                                                         С.С.Морозов 
 

 

 

 

 

 

 

 

А.В. Шачнев т (812) 539-42-28 
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